Załącznik Nr 1
oznaczenie sprawy: 7/ZP/16/ WŁiI

Opis Przedmiotu Zamówienia

1. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

1.1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa fabrycznie nowych stanowisk końcowych oraz sprzętu na potrzeby platformy teleinformatycznej Karpackiego Oddziału Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu zgodnie z poniższym wykazem:
część nr 1 – komputery 

· komputer  
15 kpl.
część nr 2 – komputery AiO:
· komputer AiO
95 kpl.
część nr 3 – komputery przenośne:
· laptop TYP – A
7 kpl.
· laptop TYP – B
15 kpl.
część nr 4 – tablety:

· tablet
5 szt.
część nr 5 – urządzenia komputerowe:
· drukarka przenośna
1 szt.
· skaner dokumentów
2 szt.

1.2. Urządzenia muszą być nowe (tj. nieużywane za wyjątkiem wykonania testów potrzebnych do sprawdzenia ich poprawności działania). 
1.3. Szczegółową kolorystykę urządzeń Wykonawca winien uzgodnić z Zamawiającym przed podpisaniem umowy.
1.4. Dostarczone urządzenia, jak i dostarczone wraz z nimi oprogramowanie muszą pochodzić z oficjalnych polskich kanałów dystrybucyjnych producenta, zapewniających w szczególności realizację uprawnień gwarancyjnych.
1.5. Okres gwarancji wynosi min. 24 miesiące, realizowanej w miejscu instalacji sprzętu na terenie całej Polski, licząc od dnia podpisania protokołu końcowego. 
1.6. Zamawiający wymaga aby serwis przedmiotu umowy był realizowany przez producenta oferowanego sprzętu lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta sprzętu. Koszt dojazdu obciąża Wykonawcę. Czas usunięcia awarii nie może przekroczyć 5 dni roboczych od chwili awarii zgłoszonej przez Zamawiającego. Jeżeli naprawa nie będzie możliwa do wykonania w wymaganym czasie, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia sprzętu zastępczego na czas naprawy o parametrach nie gorszych niż urządzenie podlegające naprawie. W przypadku wymiany zainstalowanych dysków twardych (podczas okresu gwarancyjnego), stare dyski będą stanowić własność Straży Granicznej i zostaną w jej posiadaniu.
1.7. Odbiór:
1.7.1) Dostawa oznacza dostarczenie przedmiotu umowy do siedziby Zamawiającego w terminach uzgodnionych z Zamawiającym.
1.7.2) Odbiór ilościowy urządzeń polega na sprawdzeniu ilości dostarczonego sprzętu z zapisami OPZ i stwierdzeniu braku zewnętrznych uszkodzeń opakowań fabrycznych.
1.7.3) W przypadku stwierdzenia rozbieżności w dostawie produktów Wykonawca sporządzi protokół rozbieżności i uzgodni z Zamawiającym termin uzupełnienia dostawy.
2. SPECYFIKACJA TECHNICZNA
2.1. część nr 1 – komputery 
2.1.1) komputer  
	Właściwość lub cecha
	Parametry wymagane

	Przeznaczenie
	stacjonarna stacja robocza wykorzystywana w trybie ciągłym (24/7) służąca wprowadzaniu danych do systemów SG

	Procesor
	Wielordzeniowy , osiągający w teście PassMark CPU Mark średni wynik min. 7000 punktów

	Obudowa
	· typ mini tower
· umożliwiająca pracę w pionie i w poziomie
· metalowa 

	Pamięć RAM
	min. 8 GB 

	Dysk twardy
	min. 500 GB 

	Karta graficzna
	umożliwiająca podłączenia min. dwóch monitorów jednocześnie poprzez gniazda HDMI lub DisplayPort

	Monitory
	· 2 sztuki
· minimum 21,5” 

· rozdzielczość min. 1920x1080 pixeli przy 60 Hz
· złącza: min. VGA, HDMI, DisplayPort
Wszystkie porty uzyskane bez użycia jakichkolwiek przejściówek, adapterów i tym podobnych akcesoriów.

· przewody połączeniowe do monitorów o długości min. 1,5 m (HDMI lub Display Port, zasilający) 

	Karta sieciowa
	Ethernet 10/100/1000 Mbps

	Karta dźwiękowa
	Zintegrowana,

	Wbudowane porty
	· min. 4 x USB 3.0,

· min. 2 x USB 2.0,

· port sieciowy RJ45,

· wyjście mikrofonu i słuchawek lub jedno wyjście obsługujące słuchawki i mikrofon

Wszystkie porty uzyskane bez użycia jakichkolwiek przejściówek, adapterów i tym podobnych akcesoriów.

	Napęd optyczny
	wbudowana nagrywarka DVD RW

	Klawiatura
	klawiatura USB w układzie polski programisty 

	Mysz
	mysz optyczna USB z rolką do przewijania;

	System operacyjny
	Windows 8/10 Pro 64-bit  PL lub równoważny. 

Przez równoważny rozumie się 64-bitowy system operacyjny  umożliwiający integralną pracę i zarządzanie systemem w posiadanym przez Zamawiającego środowisku aplikacyjnym oraz wsparcie dla usługi zdalnego dostępu i systemu aktualizacji. Umożliwiający integralną pracę z systemami SG opartymi o NET Framework 4.5, oraz umożliwiający pracę w środowisku domenowym.

	Funkcje bezpieczeństwa
	Komputer musi posiadać zintegrowany w płycie głównej aktywny  układ zgodny ze standardem   Trusted Platform Module (TPM). Układ TPM musi być fabrycznie wbudowany w płytę główną komputera przez jej producenta.

	Atesty i certyfikaty
	· deklaracja zgodności CE

· komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0 lub nowszej

	BIOS
	możliwość odczytania z BIOS: 

· modelu komputera (bez możliwości zmiany), 

· numeru seryjnego (bez możliwości zmiany),

· daty wydania oraz wersji BIOS,

· możliwość blokowania portów USB

	Wyposażenie dodatkowe
	· Czytnik kart mikroprocesorowych wbudowany w klawiaturę lub obudowę komputera.

Czytniki kart muszą współpracować z kartami mikroprocesorowymi systemu PKI i ENCARD eksploatowanymi przez Zamawiającego, spełniającymi poniższe wymagania:

Realizacja uwierzytelniania względem serwera zgodnie z FIPS196 (ISOIEC 9798-3) EntityAuthentication Using Public KeyCryptography, Zgodność z czytnikami PC/SC, Zgodność ze standardami ISO 7816-3, 7816-4, 7816-5, 7816-6 oraz 7816-8, Zgodność ze standardami PKCS#15, PKCS#11, MS CAPI, CSP, Obsługiwać standardy: Open Card Framework (OCF) oraz Microsoft CSP, Realizacja DES, 3DES, Realizacja podpisu elektronicznego zgodnego ze standardem X.509, Możliwość wykonywania operacji na kluczach asymetrycznych RSA o długości co najmniej 1024 bity.

· Podkładka pod mysz,

	Dodatkowe wymagania
	· Możliwość aktualizacji i pobrania sterowników do oferowanego modelu komputera w najnowszych certyfikowanych wersjach przy użyciu dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezpośrednio z sieci Internet za pośrednictwem strony www producenta komputera po podaniu numeru seryjnego komputera lub modelu komputera.

· Komputer musi posiadać min. dwa niezależne kontrolery uniwersalnej magistrali szeregowej USB 2.0, umożliwiające podłączenie dwóch urządzeń peryferyjnych USB 2.0 w taki sposób aby były obsługiwane przez oddzielne kontrolery.


2.2. część nr 2 – komputery AiO: 
2.2.1) komputer AiO
	Właściwość lub cecha
	Parametry wymagane

	Przeznaczenie
	stacja robocza wykorzystywana w trybie zmianowym służąca do wprowadzania danych do systemów SG

	Procesor
	wielordzeniowy, osiągający w teście PassMark CPU Mark wynik min. 4000 punktów

	Obudowa
	zintegrowana z monitorem (AIO), spełniająca wymogi określone przepisami polskiego prawa 

	Matryca
	min. 21,5” osiągającym rozdzielczość min. Full HD (1920x1080 pikseli) przy 60 Hz 

	Pamięć RAM
	min. 4 GB 

	Dysk twardy
	min. 500 GB 

	Karta graficzna
	Zintegrowana lub niezintegrowana

	Karta sieciowa
	Ethernet 10/100/1000 Mbps 

	Karta dźwiękowa
	zintegrowana z płytą główną

	Wymagane 

zintegrowane złącza
	· min. 5 x USB w tym min. 1szt. USB 3.0

· port sieciowy RJ45,

· wyjście mikrofonu i słuchawek lub jedno wyjście obsługujące słuchawki i mikrofon
· moduł Bluetooth
· wyjście HDMI lub DisplayPort
Wszystkie porty uzyskane bez użycia jakichkolwiek przejściówek, adapterów i tym podobnych akcesoriów.

	Napęd optyczny
	wbudowana nagrywarka DVD RW

	Kamera
	Wbudowana kamera o rozdzielczości min. 720p 

	Klawiatura
	klawiatura USB w układzie polski programisty 

	Mysz
	mysz optyczna USB z rolką do przewijania

	System operacyjny
	Windows 8/10 Pro 64-bit  PL lub równoważny. 

Przez równoważny rozumie się 64-bitowy system operacyjny  umożliwiający integralną pracę i zarządzanie systemem w posiadanym przez Zamawiającego środowisku aplikacyjnym oraz wsparcie dla usługi zdalnego dostępu i systemu aktualizacji. Umożliwiający integralną pracę z systemami SG opartymi o .NET Framework 4.5, oraz umożliwiający pracę w środowisku domenowym.

	Funkcje bezpieczeństwa
	Komputer musi posiadać zintegrowany w płycie głównej aktywny  układ zgodny ze standardem   Trusted Platform Module (TPM). Układ TPM musi być fabrycznie wbudowany w płytę główną komputera przez jej producenta.

	Atesty i certyfikaty
	· deklaracja zgodności CE

· komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0 lub nowszej

	BIOS
	możliwość odczytania z BIOS: 

· modelu komputera (bez możliwości zmiany), 

· numeru seryjnego (bez możliwości zmiany),

· daty wydania oraz wersji BIOS,

· możliwość blokowania portów USB

	Wyposażenie dodatkowe
	· Czytnik kart mikroprocesorowych wbudowany w klawiaturę lub obudowę komputera.

Czytniki kart muszą współpracować z kartami mikroprocesorowymi systemu PKI i ENCARD eksploatowanymi przez Zamawiającego, spełniającymi poniższe wymagania:

Realizacja uwierzytelniania względem serwera zgodnie z FIPS196 (ISOIEC 9798-3) EntityAuthentication Using Public KeyCryptography, Zgodność z czytnikami PC/SC, Zgodność ze standardami ISO 7816-3, 7816-4, 7816-5, 7816-6 oraz 7816-8, Zgodność ze standardami PKCS#15, PKCS#11, MS CAPI, CSP, Obsługiwać standardy: Open Card Framework (OCF) oraz Microsoft CSP, Realizacja DES, 3DES, Realizacja podpisu elektronicznego zgodnego ze standardem X.509, Możliwość wykonywania operacji na kluczach asymetrycznych RSA o długości co najmniej 1024 bity.

· Podkładka pod mysz.

	Dodatkowe wymagania
	· Możliwość aktualizacji i pobrania sterowników do oferowanego modelu komputera w najnowszych certyfikowanych wersjach przy użyciu dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezpośrednio z sieci Internet za pośrednictwem strony www producenta komputera po podaniu numeru seryjnego komputera lub modelu komputera.

· Komputer musi posiadać min. dwa niezależne kontrolery uniwersalnej magistrali szeregowej USB 2.0, umożliwiające podłączenie dwóch urządzeń peryferyjnych USB 2.0 w taki sposób aby były obsługiwane przez oddzielne kontrolery.


2.3. część nr 3 – komputery przenośne: 
2.3.1) Laptop TYP – A
	Właściwość lub cecha
	Parametry wymagane

	Procesor
	Wielordzeniowy, osiągający w teście PassMark CPU Mark wynik min. 4300 punktów 

	Matryca
	· min. 15” osiągająca rozdzielczość min. 1920 x 1080
· LED
· antyodblaskowa (bez użycia dodatkowych filtrów).

	Pamięć RAM
	min. 8 GB 

	Dysk twardy
	min. 256 GB SSD


	Napęd optyczny
	Wbudowany DVD RW

	Karta graficzna
	osiągający w teście PassMark G3D Mark wynik min. 1300 punktów

	Karta sieciowa
	Ethernet 10/100/1000 Mbps

WiFi 802.11 b/g/n/ac

	Karta dźwiękowa
	zintegrowana z płytą główną

	Wymagane 

zintegrowane złącza
	· min. 3 x USB w tym min. 1 szt. USB 3.0 

· wyjście mikrofonu i słuchawek lub jedno wyjście obsługujące słuchawki i mikrofon
· HDMI lub DisplayPort

Wszystkie porty uzyskane bez użycia jakichkolwiek przejściówek, adapterów i tym podobnych akcesoriów.

	Wskaźnik
	· Touchpad

· TrackPoint

	Wyposażenie/funkcje
	· klawiatura w układzie polski programisty z wydzieloną częścią numeryczną
· wbudowana kamera o rozdzielczości min. 720p

· wbudowany czytnik linii papilarnych
· wbudowany czytnik kart pamięci SD

· wbudowany moduł Bluetooth 

· zasilacz
· mysz optyczna bezprzewodowa
· torba min. dwu komorowa
· podkładka pod mysz

· wbudowany lub podłączany przez port USB czytnik kart mikroprocesorowych

Czytnik kart musi współpracować z kartami mikroprocesorowymi systemu PKI i ENCARD eksploatowanymi przez Zamawiającego, spełniającymi poniższe wymagania:

Realizacja uwierzytelniania względem serwera zgodnie z FIPS196 (ISOIEC 9798-3) EntityAuthentication Using Public KeyCryptography, Zgodność z czytnikami PC/SC, Zgodność ze standardami ISO 7816-3, 7816-4, 7816-5, 7816-6 oraz 7816-8, Zgodność ze standardami PKCS#15, PKCS#11, MS CAPI, CSP, Obsługiwać standardy: Open Card Framework (OCF) oraz Microsoft CSP, Realizacja DES, 3DES, Realizacja podpisu elektronicznego zgodnego ze standardem X.509, Możliwość wykonywania operacji na kluczach asymetrycznych RSA o długości co najmniej 1024 bity.

	Akumulator
	Zapewniający min. 8 godzin pracy wg. danych producenta

	Waga
	Maksymalnie 2,50kg

	System operacyjny
	Windows 8/10 Pro 64-bit  PL lub równoważny. 
Przez równoważny rozumie się 64-bitowy system operacyjny  umożliwiający integralną pracę i zarządzanie systemem w posiadanym przez Zamawiającego środowisku aplikacyjnym oraz wsparcie dla usługi zdalnego dostępu i systemu aktualizacji. Umożliwiający integralną pracę z systemami SG opartymi o .NET Framework 4.5, oraz umożliwiający pracę w środowisku domenowym.

	Funkcje bezpieczeństwa
	Komputer musi posiadać zintegrowany w płycie głównej aktywny  układ zgodny ze standardem   Trusted Platform Module (TPM). Układ TPM musi być fabrycznie wbudowany w płytę główną komputera przez jej producenta.

	Atesty i certyfikaty
	· deklaracja zgodności CE

· komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0 lub nowszej

	BIOS
	możliwość odczytania z BIOS: 
· modelu komputera (bez możliwości zmiany), 
· numeru seryjnego (bez możliwości zmiany),
· daty wydania oraz wersji BIOS,
· możliwość blokowania portów USB

	Dodatkowe wymagania
	Możliwość aktualizacji i pobrania sterowników do oferowanego modelu komputera w najnowszych certyfikowanych wersjach przy użyciu dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezpośrednio z sieci Internet za pośrednictwem strony www producenta komputera po podaniu numeru seryjnego komputera lub modelu komputera.


2.3.2) Laptop TYP – B
	Właściwość lub  cecha
	Parametry wymagane

	Procesor
	Wielordzeniowy, osiągający w teście PassMark CPU Mark wynik min. 3600 punktów 

	Matryca
	· min. 15” osiągająca rozdzielczość min. 1920 x 1080

· LED
· antyodblaskowa (bez użycia dodatkowych filtrów).

	Pamięć RAM
	min. 8 GB 

	Dysk twardy
	min. 500 GB 

	Napęd optyczny
	Wbudowany DVD RW

	Karta graficzna
	osiągający w teście PassMark G3D Mark wynik min. 770 punktów

	Karta sieciowa
	Ethernet 10/100/1000 Mbps

WiFi 802.11 a/b/g/n

	Karta dźwiękowa
	zintegrowana z płytą główną

	Wymagane 

zintegrowane złącza
	· min. 3 x USB w tym min. 1 szt. USB 3.0 

· wyjście mikrofonu i słuchawek lub jedno wyjście obsługujące słuchawki i mikrofon
· HDMI lub DisplayPort

Wszystkie porty uzyskane bez użycia jakichkolwiek przejściówek, adapterów i tym podobnych akcesoriów.

	Wskaźnik
	· Touchpad

· TrackPoint

	Wyposażenie/funkcje
	· klawiatura w układzie polski programisty z wydzieloną częścią numeryczną
· wbudowana kamera o rozdzielczości min. 720p

· wbudowany czytnik kart pamięci SD

· wbudowany moduł Bluetooth 
· mysz optyczna
· torba min. dwu komorowa
· podkładka pod mysz

· wbudowany lub podłączany przez port USB czytnik kart mikroprocesorowych

Czytnik kart musi współpracować z kartami mikroprocesorowymi systemu PKI i ENCARD eksploatowanymi przez Zamawiającego, spełniającymi poniższe wymagania:

Realizacja uwierzytelniania względem serwera zgodnie z FIPS196 (ISOIEC 9798-3) EntityAuthentication Using Public KeyCryptography, Zgodność z czytnikami PC/SC, Zgodność ze standardami ISO 7816-3, 7816-4, 7816-5, 7816-6 oraz 7816-8, Zgodność ze standardami PKCS#15, PKCS#11, MS CAPI, CSP, Obsługiwać standardy: Open Card Framework (OCF) oraz Microsoft CSP, Realizacja DES, 3DES, Realizacja podpisu elektronicznego zgodnego ze standardem X.509, Możliwość wykonywania operacji na kluczach asymetrycznych RSA o długości co najmniej 1024 bity.

	Akumulator
	Zapewniający min. 8 godzin pracy wg. danych producenta

	Waga
	Maksymalnie 2,50kg

	System operacyjny
	Windows 8/10 Pro 64-bit  PL lub równoważny. 
Przez równoważny rozumie się 64-bitowy system operacyjny  umożliwiający integralną pracę i zarządzanie systemem w posiadanym przez Zamawiającego środowisku aplikacyjnym oraz wsparcie dla usługi zdalnego dostępu i systemu aktualizacji. Umożliwiający integralną pracę z systemami SG opartymi o .NET Framework 4.5, oraz umożliwiający pracę w środowisku domenowym.

	Funkcje bezpieczeństwa
	Komputer musi posiadać zintegrowany w płycie głównej aktywny  układ zgodny ze standardem Trusted Platform Module (TPM). Układ TPM musi być fabrycznie wbudowany w płytę główną komputera przez jej producenta.

	Atesty i certyfikaty
	· deklaracja zgodności CE

· komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0 lub nowszej

	BIOS
	możliwość odczytania z BIOS: 
· modelu komputera (bez możliwości zmiany), 
· numeru seryjnego (bez możliwości zmiany),
· daty wydania oraz wersji BIOS,
· możliwość blokowania portów USB

	Dodatkowe wymagania
	Możliwość aktualizacji i pobrania sterowników do oferowanego modelu komputera w najnowszych certyfikowanych wersjach przy użyciu dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezpośrednio z sieci Internet za pośrednictwem strony www producenta komputera po podaniu numeru seryjnego komputera lub modelu komputera.


2.4. część nr 4 – tablety: 
2.4.1) Tablet
	Właściwość lub cecha
	Parametry wymagane

	Procesor
	Min. 8 x 1,6GHz

	Matryca
	· 10” – 11”
· osiągająca rozdzielczość min. Full HD
· antyodblaskowa (bez użycia dodatkowych filtrów).
· dotykowa

	Pamięć RAM
	min. 2 GB 

	Pamięć wewnętrzna
	min. 16 GB 

	Pamięć zewnętrzna
	obsługa min. 32 GB

	Komunikacja
	WiFi 802.11.b/g/n/ac

	Wymagane zintegrowane złącza
	· microUSB

· wyjście słuchawkowe stereo 3,5 mm

	Wyposażenie
	· wbudowana kamera min. 8 Mpix

· wbudowany modem 4G/LTE 

· wbudowany mikrofon

· wbudowane głośniki

· wbudowany moduł Bluetooth 

· wbudowany czytnik kart pamięci microSD

· wbudowany moduł GPS

· zasilacz

· ładowarka samochodowa min. 2A – 12/24V DC

· etui zamykane 

· szkło hartowane

	Waga
	Maksymalnie 0,6 kg

	Akumulator
	Pojemności minimum 7200 mAh

	System operacyjny
	System operacyjny umożliwiający synchronizację kont z urządzeniami mobilnymi z systemem ANDROID  posiadanymi przez Zamawiającego,

	Atesty i certyfikaty
	· deklaracja zgodności CE

· komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0 lub nowszej

	Dodatkowe wymagania
	Możliwość aktualizacji przy użyciu dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezpośrednio z sieci Internet za pośrednictwem strony www producenta, automatycznie lub po podaniu numeru seryjnego  lub modelu urządzenia.


2.5. część nr 5 – urządzenia komputerowe: 
2.5.1) Drukarka mobilna
	Właściwość lub cecha
	Parametry wymagane

	Wyświetlacz
	· Przekątna min. 2,0”

	Prędkość druku
	· W czerni min. 8 str./min 

· W kolorze min. 6 str./min

	Funkcje łączności
	· Typu standard port USB

· Możliwość pracy bezprzewodowej Wi-Fi

	Zgodne systemy operacyjne
	Windows 10, 8.1, 8, 7: oparte na procesorze 32-bit lub 64-bit  

	Zasilanie
	· Sieciowe

· Akumulatorowe

	Wyposażenie dodatkowe
	· Płyta CD z oprogramowaniem

· Przewód zasilający wraz z zasilaczem (jeśli zasilacz nie wbudowany w obudowę drukarki)

· Kabel USB min. 1,5m

	Typ nośników
	Papier zwykły, papier fotograficzny, papier matowy, papier błyszczący;

	Rozdzielczość druku
	Do 1200 x 1200 dpi w czerni

Do 4800 x 1200 dpi w kolorze

	Rozmiary nośników
	A4, A5, A6, B5., Koperty A2, C5, C6, DL; Papier fotograficzny 10x15 cm

	Obsługiwana gramatura nośników
	Od 60 do 300 g/m2

	Dodatkowe wymagania
	Możliwość pobrania i aktualizacji sterowników do oferowanego modelu drukarki w najnowszych certyfikowanych wersjach przy użyciu dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezpośrednio z sieci Internet za pośrednictwem strony www producenta drukarki po podaniu numeru seryjnego lub modelu drukarki.

	Waga
	Maksymalnie 2,5 kg urządzenia z akumulatorem

	Atesty i certyfikaty
	· drukarka musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0 lub nowszej

· deklaracja zgodności CE


2.5.2) Skaner dokumentów
	Właściwość lub cecha
	Parametry wymagane

	Prędkość skanowania
	· dokumentów A4 min. 25 stron/min.

· obrazów A4 min. 50 obrazów/min.

	Funkcje łączności
	· Typu standard port USB

· Możliwość pracy bezprzewodowej Wi-Fi

	Zgodne systemy operacyjne
	Windows 10, 8.1, 8, 7: oparte na procesorze 32-bit lub 64-bit  

	Zasilanie
	· Sieciowe

	Wyposażenie dodatkowe
	· Płyta CD z oprogramowaniem

· Przewód zasilający z zasilaczem (jeśli zasilacz nie wbudowany w obudowę skanera)

· Kabel USB min. 1,5m

	Funkcje dodatkowe
	Skanowanie dwustronne (duplex) /NIE RĘCZNE/

Podajnik

Pomijanie pustych stron

Usuwanie otworów po dziurkaczu

Pełne strefowe rozpoznawanie tekstów OCR

Automatyczne rozpoznawanie dokumentów wielostronicowych

	Kompresja pliku
	Sprzętowa na JPEG, TIFF, PDF

	Format papieru
	A4, A5, A6, B5, B6, Letter, Pocztówka, Wizytówka, Plastikowe karty

	Obsługiwana gramatura nośników
	Od 50 do 210 g/m2

	Dodatkowe wymagania
	Możliwość pobrania i aktualizacji sterowników do oferowanego modelu drukarki w najnowszych certyfikowanych wersjach przy użyciu dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezpośrednio z sieci Internet za pośrednictwem strony www producenta drukarki po podaniu numeru seryjnego lub modelu drukarki.

	Atesty i certyfikaty
	· drukarka musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0 lub nowszej

· deklaracja zgodności CE


	(pieczęć wykonawcy)
	OFERTA 


w odpowiedzi na ogłoszenie w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę stanowisk końcowych oraz sprzętu na potrzeby platformy telein-formatycznej Karpackiego Oddziału Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu
my niżej podpisani: 
działając w imieniu i na rzecz:

.

REGON 
 Nr NIP 
 KRS 

nr telefonu 
 nr faxu 
 e-mail 

 (nazwa (firma) dokładny adres Wykonawcy/Wykonawców); w przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie podać nazwy (firmy) i dokładne adresy wszystkich podmiotów składających wspólna ofertę)

1. Składamy ofertę na wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, zwaną dalej ,,SIWZ”.

2. Oświadczamy, że naszym pełnomocnikiem dla potrzeb niniejszego zamówienia jest: 

 (Wypełniają jedynie przedsiębiorcy składający wspólną ofertę)

3. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia za cenę określoną w poniższym wyliczeniu w zakresie:
części nr 1 – komputery stacjonarne
	Wyszczególnienie
	Ilość
	Cena jednostkowa brutto
	Wartość brutto

[2×3]

	1
	2
	3
	4

	komputer 
Proponowany model:


Ilość pkt. w teście PassMark CPU Mark

	15 kpl.
	zł
	zł

	RAZEM BRUTTO (cena brutto)
	zł

	Słownie (cena brutto):



Powyższa cena obejmuje zakres zamówienia określony w SIWZ dotyczący części nr 1. W cenę wliczono wszystkie koszty niezbędne do realizacji części nr 1 zamówienia.

części nr 2 – komputery AiO

	Wyszczególnienie
	Ilość
	Cena jednostkowa brutto
	Wartość brutto

[2×3]

	1
	2
	3
	4

	komputer AiO 

Proponowany model:


Ilość pkt. w teście PassMark CPU Mark

	95 kpl.
	zł
	zł

	RAZEM BRUTTO (cena brutto)
	zł

	Słownie (cena brutto):



Powyższa cena obejmuje zakres zamówienia określony w SIWZ dotyczący części nr 1. W cenę wliczono wszystkie koszty niezbędne do realizacji części nr 2 zamówienia.

części nr 3 – komputery przenośne
	Wyszczególnienie
	Ilość
	Cena jednostkowa brutto
	Wartość brutto

[2×3]

	1
	2
	3
	4

	laptop TYP – A
Proponowany model:


Ilość pkt. w teście PassMark CPU Mark

Ilość pkt. w teście PassMark G3D Mark

	7 kpl.
	zł
	zł

	laptop TYP – B
Proponowany model:


Ilość pkt. w teście PassMark CPU Mark

Ilość pkt. w teście PassMark G3D Mark

	15 kpl.
	
	

	RAZEM BRUTTO (cena brutto)
	zł

	Słownie (cena brutto):



Powyższa cena obejmuje zakres zamówienia określony w SIWZ dotyczący części nr 1. W cenę wliczono wszystkie koszty niezbędne do realizacji części nr 3 zamówienia.

części nr 4 – tablety
	Wyszczególnienie
	Ilość
	Cena jednostkowa brutto
	Wartość brutto

[2×3]

	1
	2
	3
	4

	tablet
Proponowany model:

	5 szt.
	zł
	zł

	RAZEM BRUTTO (cena brutto)
	zł

	Słownie (cena brutto):



Powyższa cena obejmuje zakres zamówienia określony w SIWZ dotyczący części nr 1. W cenę wliczono wszystkie koszty niezbędne do realizacji części nr 4 zamówienia.

części nr 5 – urządzenia komputerowe
	Wyszczególnienie
	Ilość
	Cena jednostkowa brutto
	Wartość brutto

[2×3]

	1
	2
	3
	4

	drukarka mobilna
Proponowany model:

	1 szt.
	zł
	zł

	skaner dokumentów
Proponowany model:

	2 szt.
	
	


	RAZEM BRUTTO (cena brutto)
	zł

	Słownie (cena brutto):



Powyższa cena obejmuje zakres zamówienia określony w SIWZ dotyczący części nr 1. W cenę wliczono wszystkie koszty niezbędne do realizacji części nr 2 zamówienia.

4. OŚWIADCZAMY, że gwarantujemy wykonanie zamówienia w terminie do 28 grudnia 2016 r.
5. Udzielamy …… miesięcy gwarancji na dostarczane urządzenia (wymagane min. 24 miesiące).
6. Przyjmujemy zasady płatności określone we wzorze umowy.
7. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z SIWZ i uznajemy się za związanych określonymi 
w niej postanowieniami i zasadami postępowania.
8. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez czas wskazany w SIWZ, tj. przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert. 
9. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze wzorem Umowy, który stanowi Załącznik nr 3 do SIWZ 
i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia Umowy na określonych w tym załączniku warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

10. Oświadczamy, że niniejsza oferta jest jawna i nie zawiera informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, za wyjątkiem informacji zawartych na stronach ……………………………………………………………………..
11. Tajemnicę przedsiębiorstwa** w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji stanowią  następujące dokumenty dołączone do oferty:

a) …………………………………….

b) …………………………………….

Zgodnie z art. 8 ust. 3 Ustawy Pzp. „Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca nie później niż w terminie składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, zastrzegł, że nie mogą być one udostępnione oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.

12. Wszelką korespondencję w sprawie niniejszego postępowania należy kierować do: 

Imię i nazwisko ……………………………….

Adres: ………………………………………….

Telefon: ………………………………………..

Fax: …………………………………………….

Adres e-mail: …………………………………..
13. Zamówienie zrealizujemy sami* / przy udziale Podwykonawców*. Podwykonawcom zostaną powierzone do wykonania następujące zakresy zamówienia:

a)
 

(opis zamówienia zlecanego podwykonawcy)

b)* ………………………………………………………………………………………….…………………
nazwa (firma) Podwykonawców, na których zasoby Wykonawca powołuje się na zasadach określonych w art. 36b ust. 1 Ustawy, w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1b Ustawy.
14. Ofertę niniejszą składamy na ……………… kolejno ponumerowanych kartkach.

15. Wraz z ofertą składamy następujące dokumenty, oświadczenia i pełnomocnictwa:

1. …………………………………. 

       2.…………………………………..  itd.

      . . . . . . . . . . . . . . , dn. . . . . . . . . . . . . . . . . .             . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

(pieczątka, podpis Wykonawcy lub  osoby uprawnionej do jego reprezentowania)
Miejsca oznaczone symbolem „*” należy wykreślić w części, która nie dotyczy danego Wykonawcy. 

** Na podstawie art. 8 ust. 3 ustawy, Wykonawca który zastrzegł w złożonej ofercie informacje jako tajemnicę przedsiębiorstwa zobowiązany jest do wykazania, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa
(nazwa i adres Wykonawcy(ów))

Oświadczenie wykonawcy 

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. 

 Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa PZP), 

DOTYCZĄCE SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę na dostawę stanowisk końcowych oraz sprzętu na potrzeby platformy teleinformatycznej Karpackiego Oddziału Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu prowadzonego przez Karpacki Oddział Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu, oświadczam, co następuje:

INFORMACJA DOTYCZĄCA WYKONAWCY:

Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez zamawiającego w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w pkt. 5.1.3).


, dn.  




Miejscowość, 
data 
 (podpis osoby/osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy)
INFORMACJA W ZWIĄZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW:*
Oświadczam, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych przez zamawiającego w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w pkt. 5.1.3), polegam na zasobach następującego/ych podmiotu/ów: 

w zakresie:


w zakresie:

 
(wypełnić gdy wykonawca polega na zdolnościach innych podmiotów)
i oświadczam, że w stosunku do w/w podmiotów nie zachodzą podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust.1 pkt. 12 – 23 oraz  art. 24 ust. 5 pkt 1 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.)

, dn.  




Miejscowość, 
data 
 (podpis osoby/osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy)
(nazwa i adres Wykonawcy(ów))
Oświadczenie wykonawcy*
składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. 

 Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa PZP), 

DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA


Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę na dostawę stanowisk końcowych oraz sprzętu na potrzeby platformy teleinformatycznej Karpackiego Oddziału Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu, prowadzonego przez Karpacki Oddział Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu, oświadczam, co następuje:

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY:

Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz  art. 24 ust. 5 pkt 1 i 4 ustawy PZP.

, dn.  




Miejscowość, 
data 
 (podpis osoby/osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy)
Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. 
 ustawy PZP (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 ustawy PZP). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy PZP podjąłem następujące środki naprawcze**: 



, dn.  




Miejscowość, 
data 
 (podpis osoby/osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy)
(nazwa i adres Wykonawcy(ów))
Oświadczenie wykonawcy* 

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. 

 Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa PZP), 

DOTYCZĄCE PRZYNALEŻNOŚCI LU BRAKU PRZYNALEŻNOŚCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITAŁOWEJ

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę na dostawę stanowisk końcowych oraz sprzętu na potrzeby platformy teleinformatycznej Karpackiego Oddziału Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu, prowadzonego przez Karpacki Oddział Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu, oświadczam, co następuje:

1. INFORMACJA O PRZYNALEŻNOŚCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITAŁOWEJ:
Oświadczam, że należę do grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz.331, z późn. zm.) i przedstawiam poniżej (lub w załączeniu) listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej: 

, dn.  




Miejscowość, 
data 
 (podpis osoby/osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy)
2. INFORMACJA O BRAKU PRZYNALEŻNOŚCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITAŁOWEJ:

Oświadczam, że nie należę do grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz.331, z późn. zm.). 


, dn.  




Miejscowość, 
data 
 (podpis osoby/osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy)

UMOWA Nr

 projekt
W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o zamówienie publiczne na dostawę na dostawę stanowisk końcowych oraz sprzętu na potrzeby platformy teleinformatycznej Karpackiego Oddziału Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, Ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015, poz. 2164 z zm.) zwaną dalej ustawą w dniu ……….. …. 2016r., w Nowym Sączu, została zawarta umowa pomiędzy:
Karpackim Oddziałem Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu przy ul. I Pułku Strzelców Podhalańskich 5, 33-300 Nowy Sącz,
reprezentowanym przez:

Komendanta Karpackiego Oddziału Straży Granicznej – ………………………….
zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym
przy kontrasygnacie 
Głównego Księgowego Karpackiego Oddziału Straży Granicznej – ………………………….
a

……………………………………………………………………………, zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, 

reprezentowanym przez:

……………………………………………….







o następującej treści:

§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest na dostawę na dostawę stanowisk końcowych oraz sprzętu na potrzeby platformy teleinformatycznej Karpackiego Oddziału Straży Granicznej z siedzibą w Nowym Sączu.

2. Przedmiot zamówienia zostanie dostarczony zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz ofertą Wykonawcy (druk oferty) stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
§2
TERMINY WYKONANIA UMOWY
Strony ustalają, że przedmiot umowy zostanie dostarczony przez Wykonawcę, w terminie do 28 grudnia 2016 r., co potwierdzone zostanie podpisaniem przez strony Protokołu Odbioru Końcowego wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
§3
REPREZENTACJA STRON DO CELU REALIZACJI UMOWY
1. Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie realizacji umowy po stronie Zamawiającego będzie


 tel.
 e - mail:

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy po stronie Wykonawcy będą

 tel.
 e - mail:



 tel.
 e - mail:

W trakcie realizacji umowy osoby wskazane w punktach 1 i 2 mogą zostać zastąpione przez inne osoby, o czym strony poinformują się niezwłocznie w formie pisemnej. Powiadomienie o powyższych zmianach nie stanowi zmiany umowy wymagającej sporządzenia aneksu.
§4
ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY
Wykonawca zobowiązuje się do:
a) Dostawy sprzętu spełniającego wymagania określone opisie przedmiotu zamówienia,
b) Objęcia dostarczonych urządzeń serwisem w okresie gwarancji.
§5
OŚWIADCZENIA WYKONAWCY DOTYCZĄCE WYKONANIA UMOWY
1. Wykonawca oświadcza, że ma prawo dysponować dostarczonym sprzętem i oprogramowaniem oraz że jest on wolny o jakichkolwiek wad prawnych i fizycznych.
2. Wykonawca oświadcza, iż że dostarczone w ramach realizacji niniejszej umowy urządzenia są nowe, wolne od wad, nigdzie nieużywane, zgodne z poziomem technologii istniejącym w momencie podpisania umowy i spełniają parametry określone przez Zamawiającego w dokumentacji przetargowej, nowe. 
3. W przypadku wystąpienia wad prawnych, Zamawiającemu przysługuje w okresie udzielonej gwarancji prawo do odstąpienia od umowy i żądania naprawienia poniesionej w związku z tym rzeczywistej szkody.
§6
WYKONANIE PRZEDMIOTU UMOWY I ODBIÓR
1. Wykonawca dostarczy na własny koszt przedmiot umowy zgodnie z warunkami niniejszej umowy i poniesie pełne ryzyko związane z niebezpieczeństwem jego utraty albo uszkodzenia do chwili jego przekazania, Zamawiającemu, potwierdzonego podpisaniem przez strony Protokołu Odbioru Końcowego. Z chwilą protokolarnego przekazania przedmiotu umowy Zamawiającemu, całkowite ryzyko uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiającego.
2. W przypadku stwierdzenia, że dostarczony przedmiot umowy jest niezgodny z wymaganiami Zamawiającego określonymi w Załączniku nr 1, Zamawiający odmówi jego odbioru. Strony uzgodnią nowy termin dostarczenia części lub całości przedmiotu umowy nowego, wolnego od wad, przy czym termin wykonania zamówienia nie może ulec przesunięciu.
3. Odbiór przedmiotu umowy zostanie dokonany komisyjnie z udziałem upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy i Zamawiającego, którzy podpiszą Protokół Odbioru Końcowego.
4. Warunkiem podpisania Protokołu Odbioru Końcowego jest dostarczenie całości przedmiotu umowy.
5. Podpisany przez Strony Protokół Odbioru Końcowego będzie podstawą wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT za wykonanie Umowy.
§7
WYNAGRODZENIE
1. Łączne wynagrodzenie, zgodnie z ofertą Wykonawcy wynosi 
 brutto 
(słownie:)
, w tym obowiązujący podatek VAT

2. W kwocie, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu mieszczą się wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamówienia.
3. Zapłata za wykonywanie przedmiotu umowy nastąpi w terminie do 21 dni od daty dostarczenia do Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.
4. Za termin zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
5. Zapłata dokonana będzie przelewem na rachunek Wykonawcy, wskazany w fakturze.
6. Wynagrodzenie za przedmiot umowy nie ulegnie zmianie w trakcie obowiązywania umowy.
§8
GWARANCJA I SERWIS
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji oraz rękojmi na wszystkie dostarczone urządzenia, będące przedmiotem niniejszej umowy na okres 

  miesięcy, od  dnia następnego po podpisaniu protokołu odbioru końcowego.
2. Gwarancja obejmuje: 

• wady materiałowe i konstrukcyjne, a także nie spełnienie deklarowanych przez producenta parametrów i/lub funkcji użytkowych; 

• naprawę wykrytych uszkodzeń, w tym wymianę uszkodzonych podzespołów na nowe;
• usuwanie wykrytych usterek i błędów funkcjonalnych w działaniu urządzeń,
· koszt zarówno części i robocizny i nie może generować żadnych dodatkowych kosztów obciążających zamawiającego z pominięciem uszkodzeń mechanicznych wynikających z niewłaściwego użytkowania oraz zużycia materiałów eksploatacyjnych
· W przypadku, gdy serwisant po przyjeździe do uszkodzonego urządzenia stwierdzi, iż uszkodzenie nie podlega gwarancji tylko awaria jest wynikiem niewłaściwej eksploatacji urządzenia lub zużyciem materiałów eksploatacyjnych Zamawiający nie ponosi żadnych dodatkowych kosztów. Zostanie sporządzony protokół z naprawy urządzenia z odpowiednimi informacjami.
· W okresie gwarancyjnym Wykonawca zapewni dostęp do aktualnych sterowników urządzeń zgodnych z platformą Windows wykorzystywaną przez Zamawiającego.
3. W okresie objętym udzieloną gwarancją Wykonawca zobowiązuje się dokonywać na swój koszt napraw dostarczonych urządzeń lub wymiany na nowe, wolne od wad.
4. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania zgłoszeń awarii/zgłoszeń serwisowych pod numerem faksu
 oraz adresem poczty elektronicznej

5. Zamawiający wymaga aby serwis przedmiotu zamówienia był realizowany przez producenta oferowanego sprzętu lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta sprzętu.
6. Maksymalny czas na usunięcie awarii – 5 dni roboczych od momentu zgłoszenia. Czas usunięcia awarii nie obejmuje sobót oraz dni ustawowo wolnych od pracy. Z usunięcia awarii zostanie podpisany raport z naprawy, o którym mowa w ust 11.
7. Jeżeli naprawa uszkodzonego sprzętu nie będzie możliwa w terminie, o którym mowa w ust. 6, wówczas wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia w terminie, o którym mowa wyżej, urządzenia zastępczego posiadającego o parametrach nie gorszych niż urządzenie podlegające naprawie – dotyczy części 1 -3.
8. W okresie obowiązywania gwarancji, nowe wersje oprogramowania i nieograniczone licencje zostaną dostarczone bezpłatnie. W razie potrzeby zostanie zapewniona bezpłatna aktualizacja dokumentacji.
9. W przypadku stwierdzenia usterki urządzenia zawierającego dysk twardy lub inny rodzaj pamięci masowej należy go serwisować na zasadach określonych w niniejszej umowie pod warunkiem pozostawienia dysku twardego lub innej pamięci masowej u Zamawiającego. W przypadku stwierdzenia usterki dysku twardego lub innej pamięci masowej urządzenia uniemożliwiającej dokonanie jego naprawy na miejscu, Wykonawca wymieni go (ją) na nowy (ą), przy czym dysk twardy lub inna pamięć masowa dotychczas używana pozostaje u Zamawiającego.
10. Pisemne powiadomienie Wykonawcy o usterce musi zawierać co najmniej następujące informacje:
· nr kolejny zgłoszenia;
· nr umowy;
· adres i dane uprawnionego użytkownika zgłaszającego usterkę;
· dane Wykonawcy;
· nazwa uszkodzonego urządzenia, nr fabryczny, rodzaj i opis usterki
11. Wykonawca przedstawi raport z naprawy urządzenia po każdej naprawie gwarancyjnej.
Raport musi zawierać co najmniej następujące informacje:
- data zgłoszenia usterki;
- data odbioru sprzętu z miejsca użytkowania;

- rodzaj i opis usterki;

- opis wykonanych czynności serwisowych w tym wymienionych elementów;
- opis procedur weryfikacyjnych i ich wyniki;
- data przekazania naprawionego urządzenia do miejsca użytkowania;
- podpisy przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego. 
12. Wzory formularzy, o których mowa w ust. 10 i 11 zaproponuje Wykonawca i przedstawi do zatwierdzenia Zamawiającemu nie później niż 7 dni przed planowanym terminem dostawy.
13. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wykorzystania urządzeń będących w naprawie jako urządzeń zastępczych dla innych równolegle prowadzonych napraw.
14. W okresie gwarancyjnym Wykonawca ponosi koszty przesyłania i odbioru uszkodzonych i naprawionych urządzeń oraz elementów, a także koszty dowozu urządzeń lub elementów oraz koszty dojazdu serwisu w przypadku konieczności wymiany lub naprawy w miejscu instalacji urządzeń.
15. Wszystkie urządzenia wchodzące w skład przedmiotu umowy muszą posiadać aktualne certyfikaty dopuszczające je do ogólnego stosowania, wydane na podstawie obowiązujących w Polsce przepisów.
§9
KARY UMOWNE I ROSZCZENIA ODSZKODOWAWCZE
1. W razie opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 w terminie określonym w § 2 Zamawiającemu przysługuje, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, kara umowna w wysokości 1,0 % całkowitego wynagrodzenia brutto umowy określonego w §7 ust. 1.
2. W przypadku niedotrzymania terminu naprawy, o którym mowa w §8 ust. 6 Wykonawca zapłaci za każde rozpoczęte 24 godziny opóźnienia karę umowną w wysokości 0,5 % całkowitego wynagrodzenia brutto umowy określonego w §7 ust. 1.
3. Łączna wysokość kar umownych określonych w ust. 1 - 2 nie może przekroczyć 20% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w §7 ust 1 umowy.
4. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zapłaci on na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 20% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w §7 ust. 1 umowy.
5. W przypadku nie dokonania potrącenia, o którym mowa w ust. 7, Wykonawca dokona zapłaty powstałych wierzytelności w terminie do 7 dni od dnia otrzymania od Zamawiającego noty obciążeniowej.
6. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na potrącenie w rozumieniu art. 498 i 499 Kodeksu cywilnego przez Zamawiającego powstałych wierzytelności w tym z tytułu kar umownych, z jakiejkolwiek należności Wykonawcy. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że powyższe oświadczenie nie zostało złożone pod wpływem błędu, ani nie jest obarczone jakąkolwiek wadą oświadczenia woli skutkującą jego nieważnością.
7. Zamawiający oświadcza, że w przypadku zaistnienia sytuacji, o których mowa w ust. 6 wystawi Wykonawcy notę w terminie 21 dni od dnia dokonania potrącenia zawierającą szczegółowe naliczenie wierzytelności w tym z tytułu kar umownych.
8. W przypadku nie dokonania przez Wykonawcę naprawmy uszkodzonego sprzętu w okresie gwarancji lub rękojmi w terminie wskazanym w §8 ust. 1, Zamawiający jest uprawniony do naprawmy uszkodzonego sprzętu na koszt Wykonawcy. W takim przypadku Zamawiający nie traci praw do gwarancji i rękojmi za wady.
9. Pobranie kar umownych nie pozbawia Zamawiającego prawa dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.
10. W przypadku gdy Zamawiający w związku z realizacją niniejszej umowy będzie zobowiązany do zapłaty podatku VAT bezpośrednio do Urzędu Skarbowego, podstawę naliczania kar umownych stanowi ustalone w umowie wynagrodzenie Wykonawcy powiększone o podatek VAT, do którego zapłaty zobowiązany będzie Zamawiający.
§10
ODSTĄPIENIE OD UMOWY i ROZWIĄZANIE UMOWY
1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
2. W przypadku przekroczenia terminu o którym mowa w §2 niniejszej umowy Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy.
3. Jeżeli łączna wysokość kar umownych z tytułu realizacji niniejszej umowy naliczonych przez Zamawiającego przekroczy 10% wartości brutto umowy określonej w §7 ust. 1, Zamawiający ma prawo od umowy odstąpić.
4. W przypadku postawienia firmy Wykonawcy w stan likwidacji, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy.
§11
SIŁA WYŻSZA
1. Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań, jeżeli niewykonanie zostało spowodowane wydarzeniem będącym poza jej kontrolą, oraz gdy w chwili zawarcia Umowy niemożliwe było przewidzenie zdarzenia i jego skutków, które wpłynęły na zdolność strony do wykonania Umowy, oraz gdy niemożliwe było uniknięcie samego zdarzenia lub przynajmniej jego skutków.
2. Za siłę wyższą nie uznaje się braku środków u Wykonawcy, niedotrzymania zobowiązań przez jego kontrahentów oraz brak zezwoleń niezbędnych Wykonawcy dla wykonania umowy, wydawanych przez dowolną władzę publiczną.
3. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania się o zaistnieniu siły wyższej i dokonania stosownych ustaleń celem wyeliminowania możliwych skutków działania siły wyższej. Powiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzednim należy dokonać pisemnie lub w inny dostępny sposób, niezwłocznie jednak nie później niż w ciągu 3 dni po fakcie wystąpienia siły wyższej. Do powiadomienia należy dołączyć dowody na poparcie zaistnienia siły wyższej.
4. Nie ma zastosowania zwolnienie z odpowiedzialności, o którym mowa w ust. 1 w przypadku braku zawiadomienia zgodnie z ust 3 niniejszego paragrafu tj. o zaistnieniu oraz ustaniu okoliczności siły wyższej jak również w przypadku nie załączenia do zawiadomienia dowodów na poparcie zaistnienia okoliczności
5. W przypadku niemożności wykonania przedmiotu umowy z powodu siły wyższej przez okres dłuższy niż 14 dni. Zamawiający może od umowy odstąpić.
§12
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
2. Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle wykonania umowy rozstrzygać będzie Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. Załączniki wymienione w niniejszej umowie, stanowią jej integralną część.
4. Umowę sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, trzy dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.
Załączniki do umowy:
Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia, 
Załącznik nr 2 – druk oferty Wykonawcy,
Załącznik nr 3 – protokół odbioru końcowego.

ZAMAWIAJĄCY                                                                                      WYKONAWCA
Protokół odbioru końcowego dostawy/usługi nr 
 wzór

Miejsce dokonania odbioru: 





Data dokonania odbioru: 






Sporządzony przy udziale:

Ze strony Wykonawcy:

1) 




Ze strony Zamawiającego:

1) 




2) 





3) 





Przedmiotem dostawy/usługi i odbioru w ramach umowy nr …………………………… z dnia ……………… jest:

	Lp.
	Przedmiot
	Jedn. miary
	Ilość
	Cena jedn. brutto PLN
	Wartość brutto PLN
	Uwagi

	1. 
	……………………………………………

	
	
	
	
	

	2.
	……………………………………………
	
	
	
	
	

	
	……………………………………………
	
	
	
	
	

	RAZEM:
	
	


Komisja potwierdza/nie potwierdza w/w ilości i zgodność wykonanych dostaw/usług z umową.

Uwagi: 


	Podpisy komisji do odbioru 
przedmiotu zamówienia:
	Podpis upoważnionego Przedstawiciela Wykonawcy:

	1) 
 
2) 
 
3) 
 
	



, dn.  

* Wypełnić jeżeli dotyczy


*  w przypadku wykonawców występujących wspólnie wszyscy wykonawcy winni złożyć niniejsze oświadczenie


* Uwaga


należy wypełnić pkt 1 lub 2


w przypadku wykonawców występujących wspólnie wszyscy wykonawcy winni złożyć niniejsze oświadczenie
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